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Krakéw, 01/09/2023
Ogodlne warunki sprzedazy ,,O0WS”

§1 O0gdlne

1. Ogdlne Warunki Sprzedazy (w skrécie ,,O0WS”) opracowano na podstawie art. 384 oraz ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny.

2. Ogdlne Warunki Sprzedazy okreslajg warunki zawierania umow sprzedazy i dostawy
produktéw przez WAMECH Producent Woézkéw Przemystowych Piotr i Albina Wasik Spétka
Jawna, Zaktad produkcyjny w Skawinie zwany dalej ,,Sprzedawcg” zaréwno na terenie kraju jak
i za granica.

3. 0godlne Warunki Sprzedazy, zwane dalej ,,O0WS”, stanowig integralng czes¢ wszystkich uméw
sprzedazy i dostaw, okreslajg wzajemne relacje pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym.
Odstepstwo od stosowania niniejszych OWS wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. W przypadku rozbieznosci pomiedzy warunkami uzgodnionymi w umowie a
warunkami OWS obowigzujg warunki zaakceptowane przez strony w umowie.

4. OWS nalezy przedstawi¢ do potwierdzenia Kupujgcemu najpdzniej w momencie sktadania
zamoéwienia. OWS sg rdwniez dostepne na stronie www.wamech.com. W przypadku statych
stosunkéw handlowych miedzy stronami, akceptacja OWS przez Kupujgcego przy pierwszym
zamoéwieniu ma zastosowanie dla wszystkich pozostatych umoéw handlowych do czasu zmiany
tresci OWS lub do odwotania.

§2 Ceny, oferty i zamodwienia

1. Zamdwienie jest wazne tylko wtedy, gdy zostato przyjete na pismie przez Sprzedawce lub
Sprzedawca dostarczyt produkty. Zamodwienie nalezy ztozy¢ drogg mailowg. W szczegdlnych
przypadkach zamdéwienie mozna ztozy¢ w inny sposéb.

2. Zamowienie musi zawiera¢ dokfadny adres odbiorcy, doktadny adres i nazwe ptatnika, numer
NIP ptatnika, numer oferty / umowy, petne numery katalogowe lub odniesienie do
dokumentacji ofertowej i ilos¢ zamawianych produktow.

3. W przypadku ptatnosci przelewem kupujgcy musi dostarczy¢ przy pierwszym zamowieniu
kopie dokumentéw rejestrowych (NIP, Regon, KRS).

4. Ztozenie zamoéwienia zobowigzuje Kupujacego do zaptaty za dostarczone produkty.

5. Zamowienia cykliczne (realizowane wg harmonogramow) nie mogg by¢ zmieniane pdzniej jak
7 dni przed planowang datg realizacji zamdwienia oraz 14 dni w przypadku produktow
wykonywanych pod indywidualne zamoéwienie. W przypadku zgtoszenia zmian po tym terminie
dostawa Towaru moze ulec przesunieciu.

6. Ceny Towardw standardowych aktualizowane sg co rok, podane s3 w kwocie netto walucie
PLN / EUR, na zasadach EXW WAMECH SKAWINA (Incoterms 2020).

7. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Towardw standardowych w przypadku
znaczacej zmiany cen zakupu kluczowych surowcoéw i komponentéw niezbednych w procesie
produkgcji.

8. Ceny Towarow produkowanych na zamdwienie wyceniane sg w oparciu o przedstawione
rysunki ofertowe i sy kazdorazowo przedmiotem indywidualnych ofert lub uméw.

9. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji zamodwienia w przypadku, gdy
sytuacja Kupujacego wskazuje na ryzyko niewyptacalnosci.
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§3 Dostawa

1. Terminy dostaw Towardw oparte sy na aktualnej dostepnosci materiatdw oraz biezgcych
harmonogramach produkcji.

2. Czas dostawy Towardow standardowych liczony jest od momentu ztozenia zamdéwienia przez
Kupujacego.

3. Czas dostawy Towardow produkowanych na zamdwienie, jest wynikiem sumy czasu prac
projektowych, wykonania prototypu i jego walidacji oraz czasu niezbednego do wykonania
docelowej serii produkcyjnej.

4. Termin dostawy moze ulec wydtuzeniu w przypadku niezaleznych od Sprzedawcy zdarzen
losowych.

5. Koszty wysytki oraz innych ustug dodatkowych ustalane sg indywidualnie podczas sktadania
zamoéwienia. Wszelkie inne koszty, jakie mogg wystgpic¢ w trakcie realizacji zamowienia, optaty
i podatki obowigzujgce w chwili realizacji zamdwienia, obcigzajg Kupujacego, chyba ze strony
uzgodnity inaczej.

6. W przypadku, gdy Kupujacy nie odbierze towaru w terminie okreslonym w umowie,
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego kosztami sktadowania, w
rozliczeniu miesiecznym, w wysokos$ci 100,00 zt / m A 2 zajmowane]j powierzchni.

7. W przypadku braku szczegétowych ustalen, ktére powinny znalezé sie w zamowieniu lub
umowie Kupujacego, dostawa nastepuje wedtug uznania Sprzedawcy, bez gwarancji
najszybszego i najtaniszego sposobu wysytki zamowienia.

§4 Ptatnosci

1. Ptatnos¢ za zamowienie powinna nastgpi¢ bez potrgcen niezwtocznie po otrzymaniu faktury
lub zgodnie z ustalonymi warunkami ptatnosci. Termin kazdorazowo ustalany jest w dniach i
liczy sie od dnia wystawienia faktury.

2. W przypadku nieterminowych ptatnosci, niezaptaconych odsetek lub przekroczenia limitéw
kredytowych przez Kupujacego, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do:

— wstrzymania realizacji biezgcych i/lub przysztych zaméwied do czasu uregulowania
naleznych ptatnosci,
— zawieszenia okresowo lub trwale ptatnosci przelewowych.

3. W przypadku Kupujacych bez zabezpieczenia finansowego wobec Sprzedawcy lub Kupujacych
uznanych przez Sprzedawce za trudnych, ktdrzy w ciggu ostatnich 6 miesiecy przekroczyli
termin ptatnosci o co najmniej 30 dni obowigzywad bedg ptatnosci na warunkach przedptaty
catkowitej lub czesciowe].

4. W przypadku opdznienia w ptatnosci Sprzedawca ma prawo, bez dodatkowych zgdan, naliczyé
odsetki za zwltoke w obrocie handlowym w wysokosci ustawowej. Odsetki naliczane sg od
nastepnego dnia po uptywie terminu ptatnosci.

5. W przypadku zwioki w ptatnosci, Sprzedawcy poza otrzymaniem kwoty gtdwnej wraz z
odsetkami, przystuguje zwrot wszelkich kosztdw zwigzanych z windykacjg naleznosci, kosztami
sgdowymi, egzekucyjnymi oraz zastepstwem procesowym.

6. W przypadku udzielenia kredytu kupieckiego, Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢:

- ubezpieczenia naleznosci,
- objecia naleznosci faktoringiem.
7. Ztozenie reklamacji nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania ptatnosci za zamdwienie.
8. Kupujgcemu nie przystuguje prawo do sktadania Sprzedawcy oswiadczenia o potrgceniach.
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9. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego powiadomienia Sprzedawcy o kazdej
zmianie jego siedziby oraz adresu do korespondencji (w tym adresu e-mail, jesli zostat podany
Sprzedawcy). Brak powiadomienia oznacza, ze dostawy sg realizowane pod adresy wskazane
w zaméwieniu lub aktualnych, obowigzujgcych umowach handlowych.

§5 Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje ilosciowe, a takze wynikajgce z niewfasciwego opakowania lub
uszkodzenia w transporcie nalezy zgtasza¢ Sprzedajacy niezwtocznie po otrzymaniu towaru,
nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty dostawy, wytgcznie pisemnie, drogg mailowg na wskazany
przez Sprzedawce adres.

2. Szkody powstate w transporcie Kupujgcy powinien zgtosi¢ poprzez wypetnienie Protokotu
szkody przy odbiorze przesytki w obecnosci przedstawiciela przewoznika, kopie protokotu
nalezy przesta¢ e-mailem do Sprzedawcy. Dokument ten jest podstawg przyjecia reklamacji.

3. Brak zgtoszenia reklamacji w terminie powoduje utrate przez Kupujgcego prawa do reklamacji
oraz uprawnien wynikajgcych z rekojmi.

4. Sprzedawca nie uznaje reklamacji czesci sktadowych Towaru powierzonych przez Kupujgcego.

5. Sprzedawca nie uznaje reklamacji Towardw, ktére zostaty zmodyfikowane po dostawiei/ lub
byty przedmiotem niewtasciwe]j obstugi, przechowywania, instalacji, obstugi lub konserwacji.

6. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ inspekcji reklamowanego towaru w siedzibie
Kupujacego lub we wtasnej przed dopuszczeniem lub odrzuceniem roszczenia Kupujacego

7. Sprzedawca nie przyjmuje zwrotdw produktéw dostarczonych zgodnie ze ztozonym
zamoOwieniem.

8. W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca dokona naprawy wadliwego towaru, wymieni
towar na nowy, wolny od wad lub uzgodni z kupujgcym korekte faktury handlowej dokonujac
odpowiedniego obnizenia wartosci sprzedanych produktow w stosunku do produktow
wolnych od wad.

9. Czas rozpatrywania reklamacji jest zalezy od jej rodzaju:

— reklamacje ilosciowe - do 5 dni roboczych,
— reklamacje jakosciowe - do 14 dni roboczych. W przypadku reklamacji dystrybuowanych
Towardw termin moze sie wydtuzyé.

§6 Odpowiedzialnos¢

1. W przypadku Towaréw projektowanych i produkowanych pod zamdwienie, Kupujacy ponosi
catkowita odpowiedzialnos¢ za rewizje wytycznych projektowych oraz akceptacje finalnego
projektu. Wszelkie koszty wynikajace z zaniedban a skutkujgce pdzniejszymi modyfikacjami
produktu bedg skutkowaty obcigzeniem Kupujgcego dodatkowymi kosztami.

2. Sprzedawca odpowiada za wykonanie przedmiotu umowy zgodnego z obowigzujgcymi
normami, prawem oraz wifasciwy dobdér materiatow i parametrow produktu adekwatnych do
wytycznych projektowych.

3. Oile nie okreslono inaczej na pismie, odpowiedzialnos¢ za towar w czasie transportu regulujg
zasady Incoterms 2020.

4. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu niezrealizowanego lub nienalezytego wykonania
umowy obejmuje jedynie rzeczywiste straty Kupujacego, nie obejmuje utraconych korzysci
Kupujacego.

5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub brak realizacji przedmiotu
Umowy, w przypadku zaistnienia niezaleznych od niego zdarzen losowych, powodujacych, ze
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N

jego dalsza realizacja jest niemozliwa lub niewspétmiernie kosztowna w stosunku do wartosci

niedostarczonych produktéw.

Zdarzenie losowe odnoszg sie do ponizszych okolicznosci:

— Strajki lub wojna,

— kleska zywiotowa,

— zaktdécenia w transporcie,

— opbinienia w dostawach surowcéw lub komponentdw oraz znaczace ograniczenia
mozliwosci produkcyjnych wynikajgcych z sytuacji epidemiczne;.

§7 Poufnosé

Wszelkie informacje dotyczace dziatalnosci Sprzedawcy, ktére nie sg podane do publicznej
wiadomosci, dokumentacja oraz warunki handlowe s3 poufne. Stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. O zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. Nr 47, poz. 211 ze zm.).

Strony ustalajg, ze nie bedg ujawniac informacji poufnych osobom trzecim ani wykorzystywadé
ich do celéw innych niz wypetnienie zobowigzan umownych.

Jezeli Kupujgcy zostanie zobowigzany przez obowigzujgce przepisy prawa do ujawnienia
tajemnicy handlowej Sprzedawcy, Kupujacy zobowigzany jest do niezwtocznego
poinformowania o tym fakcie Sprzedawcy i wspdtpracy z nim w celu zminimalizowania
negatywnych konsekwencji.

§8 Dokumentacja

Rysunki, szkice, schematy oraz dokumentacje techniczne udostepniane Kupujgcemu w toku
wspotpracy, pozostajg wytgczng whasnoscia intelektualng Sprzedawcy. Kupujgcy nie moze ich
powielaé, przekazywac osobom trzecim ani wykorzystywaé w innym celu jak zamierzony bez
pisemnej zgody drugiej strony.

§9 Gwarancja

Sprzedawca deklaruje, ze jego Towary sg wolne od wad materiatowych oraz wad wykonania.
Standardowy okres gwarancji na Towary wynosi 12 miesiecy, chyba ze strony uzgodnity inaczej.
Nie podlegajg gwarancji Towary ktére zostaty zmodyfikowane po dostawie i / lub byty
przedmiotem niewtfasciwej obstugi, przechowywania, instalacji, obstugi lub konserwacji oraz
ich czesci sktadowe bedgce czesciami powierzonymi lub eksploatacyjnymi.

Wszelkie roszczenia Kupujacego sktadane na podstawie gwarancji Sprzedawcy muszg by¢
sktadane na pismie. Sprzedawca ma prawo do zbadania Towardw, ktére majg by¢ wadliwe,
oraz do ustalenia przyczyny domniemanej wady.

Naprawy gwarancyjne wykonywane sg w siedzibie Sprzedajacego lub za posrednictwem
wskazanego Partnera serwisowego.

§10 Postanowienia koncowe

Niniejsze OWS obowigzujg od 1 pazdziernika 2020 r.

Niniejsze OWS nie majg zastosowania do umoéw sprzedazy (w tym umow ramowych) zawartych
przed terminem wskazanym w §10 pkt. 1

Strony ustalajg, ze zmiany wprowadzone w OWS nie wymagajg aneksu ani dodatkowego
powiadomienia Kupujacego i wchodzg w zycie w momencie ich opublikowania na stronie
internetowej Sprzedajgcego.
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4. Stosunki prawne pomiedzy Kupujacym a Sprzedajgcym podlegajg wytacznie prawu polskiemu.

5. Sprzedajacy i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego rozwigzania wszelkich sporéw powstatych
w trakcie realizacji umow i realizacji zaméwien objetych OWS. W przypadku braku mozliwosci
polubownego zatatwienia sprawy wszelkie spory bedg rozstrzygane przez sgdy wtasciwe dla
siedziby Sprzedawcy.

6. Kupujgcemu nie przystuguje pod rygorem niewaznosci cesja praw wynikajacych z zawartej
umowy lub zamoéwienia ztozonego u Sprzedawcy na osoby trzecie bez pisemnej zgody
Sprzedajgcego.

7. Akceptujagc OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedawce oraz podmioty dziatajgce w jego imieniu w kraju i za granica, w celu realizacji
umow sprzedazy produktow i ustug oferowanych przez Sprzedawce. Kupujgcemu przystuguja
wszelkie uprawnienia wynikajgce z przepisow ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony 0sdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 / WE (RODO), Kupujgcy ma petne
prawo wgladu do swoich danych i ich poprawiania.

8. Pefna informacja o obowigzkach Administratora danych osobowych dostepna jest pod
adresem https://www.wamech.com/polityka-prywatnosci/

9. W sprawach nieuregulowanych w OWS, majg zastosowanie zapisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawa z dnia 12 czerwca 2003 r. O terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz. U. Nr
139 poz. 1323).
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